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รายงานการวิเคราะห์ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลต าบลกุดกว้าง อ าเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น 
 

   
  1.หลักการและเหตุผล 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหรือ (integrity and 
transparency assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือ
ในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกําหนดเป็นห นึ่งในตัวชี้วัด ของแผนย่อยการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบและสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ประเด็น ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ 2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยก่อนการทุจริต และประพฤติมิชอบซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการของ หน่วยงานภาครัฐโดยมุ่งหวังให้รับทราบถึง
สถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความได้ประสิทธิภาพ
ด้วยการนําข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานและมาตรฐานเชิง
บวกได้อย่างเหมาะสม 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐฉบับนี้ประกอบไปด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่      
  1 การปฏิบัติหน้าที่          
  2 การใช้งบประมาณ          
  3 การใช้อํานาจ           
  4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ         
  5 การแก้ปัญหาการทุจริตของคุณภาพการดําเนินงาน      
  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร         
  8 การปรับปรุงระบบการทํางาน         
  9 การเปิดเผยข้อมูลและสิทธิ์การ ป้องกันการทุจริต 
  เทศบาลตําบลกุดกว้าง อําเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น  ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรม                     
และความโปร่งใสในการดําเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ( integrity and transparency assessment : ITA) 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ 2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ ได้รับถึงสถานการณ์ดําเนินการด้านคุณธรรม                          
และความโปร่งใสและนําผลการประเมิน ไปสู่การปรับปรุง พัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตาม                          
หลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
  2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (เทศบาลตําบล
กุดกว้าง) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ 2567 สํานักงาน ป.ป.ช ได้เผยแพร่ประกาศประกาศผลการประเมิน ITA 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนําไปใช้ปรับปรุงการพัฒนาบริหารงานภาครัฐ
ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม 2567 โดยเทศบาลตําบลกุดกว้างมีผลการประเมิน ดังนี้ 
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  2.1 ผลการประเมินภาพรวม 

      เทศบาลตําบลกุดกว้างมีผลการประเมินภาพรวมดังนี้ 

 

 

  เทศบาลตําบลกุดกว้างได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดํา เนินงาน                     
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ 2567 โดยมีคะแนนโดยรวม 93.13 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” 
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  2.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

          เทศบาลตําบลกุดกว้างมีผลคะแนนรายเครื่องมือ ดังนี้ 
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   2.3 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
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2.4 ผลการประเมินตามแนวทางวิเคราะห์ค่าคะแนน ita ปี 2567 เป็น 7 ประเด็น                                
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 ข้อค าถาม คะแนน 
i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 89.33 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่อย่างเท่าเทียมมากน้อยเพียงใด 88.67 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ส่วนท่ี 1 : 98.05 
ส่วนท่ี 2 : 92.00 
เฉลี่ย : 95.03 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน ส่วนท่ี 1 : 97.32 
ส่วนท่ี 2 : 90.00 
เฉลี่ย : 93.66 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ ส่วนท่ี 1 : 100.00 
ส่วนท่ี 2 : 100.00 
เฉลี่ย : 100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี  100.00 

o9 รายงานผลการดําเนินงานประจําป ี  100.00 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าท่ี  100.00 

2.การให้บริการและระบบ E – Service  
ข้อค าถาม คะแนน 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บคุคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 89.33 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่อยา่งเท่าเทียมมากน้อยเพียงใด 88.67 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ส่วนท่ี 1 : 98.05 
ส่วนท่ี 2 : 92.00 
เฉลี่ย : 95.03 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทยีมกัน ส่วนท่ี 1 : 97.32 
ส่วนท่ี 2 : 90.00 
เฉลี่ย : 93.66 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรบัสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ ส่วนท่ี 1 : 100.00 
ส่วนท่ี 2 : 100.00 
เฉลี่ย : 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงาน ส่วนท่ี 1 : 96.10 
ส่วนท่ี 2 : 87.00 
เฉลี่ย : 91.55 
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ข้อค าถาม คะแนน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดาํเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ส่วนท่ี 1 : 95.12 

ส่วนท่ี 2 : 89.00 
เฉลี่ย : 92.06 

e9ท่านเคยใช้งานระบบการให้บรกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ ส่วนท่ี 1 : 8.54 
ส่วนท่ี 2 : 65.00 
เฉลี่ย : 36.77 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บรกิารสําหรับผูร้ับบริการหรือผู้มาตดิต่อ 100.00 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

013 E–Service 100.00 

 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ข้อค าถาม คะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ส่วนท่ี 1 : 95.85 

ส่วนท่ี 2 : 87.00 
เฉลี่ย : 91.43 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ส่วนท่ี 1 : 96.59 
ส่วนท่ี 2 : 89.00 
เฉลี่ย : 92.80 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ส่วนท่ี 1 : 96.83 
ส่วนท่ี 2 : 87.00 
เฉลี่ย : 91.92 

o1 โครงสร้าง  100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 

o3 อํานาจหน้าที ่  100.00 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

o6 Q&A 100.00 

 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ข้อค าถาม คะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 67.33 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 92.67 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจํา มาก
น้อยเพียงใด 

76.67 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ข้อค าถาม คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 92.67 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

92.67 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 96.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 100.00 

 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ข้อค าถาม คะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 96.00 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 96.67 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตําแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ข้อค าถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 92.67 

i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

82.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 84.67 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมสีว่นร่วม 100.00 
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ข้อค าถาม คะแนน 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100.00 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 

o31 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

o33 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

o35 รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
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3.การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
หน่วยงานได้ทําการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตําบลกุดกว้าง โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 

หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 96.67 และไม่มีข้อคําถามใดที่มีคะแนน ตํ่ากว่า 85.00        
แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป             
ตามข้ันตอนและระยะเวลา อย่างเท่าเทียม และไมม่ีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ                 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

2.การให้บริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่าหน่วยงานมีคะแนน
อยู่ในระดับ 90.59 และไม่มีข้อคําถามใดที่มีคะแนน ต่ํากว่า 85.00 แสดงให้เห็นว่า                    
การปฏิบัติงานหรือให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา อย่างเท่าเทียมกัน                  
และไม่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ โดยหน่วยงาน                     
มีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
ของหน่ วยงาน  และมี ระบบการให้บ ริการออน ไลน์  (E-Service) แต่ทั้ งนี้ พบว่ า                    
ผู้ ใช้บริการออนไลน์  (E-Service) มีจํานวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางราย                     
มี ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์                  
มาใช้ในการดําเนินการ การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานจึงควร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทําคู่มือแสดงขั้นตอน
การรับบริการ E-Service ให้บุ คคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่ วถึงและใช้บริการ                     
ผ่านช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ จากผลคะแนนประเด็นที่  3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 97.35 และไม่มีข้อคําถามใดที่มี
คะแนน ต่ํากว่า 85.00 แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร            
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ตลอดทั้งเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คําอธิบายแก่ผู้รับบริการได้อย่างชัดเจน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบ 
เกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมีมาตรการ 
เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 

4.กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการพบว่า
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 78.89 และมีข้อคําถามที่มีคะแนนต่ํากว่า 85.00                      
แสดงให้เห็นว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นําไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานจึงควรระบุ
ขั้นตอนและจัดทําแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน                    
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน กํากับ ดูแล ตรวจสอบ               
เพ่ือป้องกันมิให้นําทรพัย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง โดยจัดให้มี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาต ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และสร้างจิตสํานึกที่ดี                      
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน                
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี                 
ตามมาตรฐานทางจรยิธรรม  
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ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ 

จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 90.33 และไมม่ีข้อคําถามที่มีคะแนน
ตํ่ากว่า 85.00 แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ อีก
ทั้งไม่มีมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ และใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งใด แต่ทั้งนี้หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน                          
ได้มีส่วนร่วมให้ความเข้าใจในการใช้จ่ายงบประมาณ และมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับ
ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่า 
และรักษาผลประโยชน์ของประชาชนต่อไปมากยิ่งขึ้น 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล  
 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการ 
บริหารงานบุคคล พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 98.95 และไม่มีข้อคําถามที่มี
คะแนนต่ํากว่า 85.00 แสดงให้เห็นว่า ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน ไมม่ีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา และไมม่ีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําในสิ่งที่เป็นการทุจริต                     
หรือประพฤติมิชอบ ตลอดทั้งการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน ไมม่ีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม่ ดังนั้นจึงควรดําเนินการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้  

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน 
หน่วยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 97.60 แตม่ีข้อคําถามบางข้อคะแนน   
ต่ํากว่า 85.00 แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานไดใ้ห้ความสําคัญกับการแกไ้ข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้แต่มีบุคลากรใน
หน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
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4.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เทศบาลตําบลกุดกว้าง ได้ดําเนินการนําผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็นนําไปสู่การปฏิบัติ  โดยกําหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรม                      
และความโปร่งใสของเทศบาลตําบลกุดกว้าง ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการทํางานเพ่ือ 
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงานที่ 
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร 
และผู้รับบริการ 

1.ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้
เป็นปัจจุบัน 
2.ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตําแหน่งสายงาน 
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดําเนินงาน 
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ 
ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน 
รับทราบ 
4.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงาน 
ดําเนินการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
5.รายงานผลการดําเนินการในการประชุม 
ประจําเดือน ทุกเดือน 

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

2.การให้บริการและระบบ E-Service การส่งเสริมการให้บริการผ่าน 
ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม 
ช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นและ 
รูปแบบการนําเสนอข้อมูลให้เข้าใจ 
ได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

1.เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง E - service      
เพ่ืออํานวยความสะดวกให้ ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ บริการต่างๆ ได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว 
2.จัดทําคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่าน ระบบ 
E-Service 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุง กระบวนงาน 
หรือการเพ่ิมการให้บริการที่มี ประสิทธิภาพมากข้ึน 

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
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ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินการ 

 3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

จัดทําการเผยแพร่การประชาพันธ์ 
ให้ประชาชนทราบข้อมูลข่าวสาร 
กิจกรรม ของทางหน่วยงาน 

จัดทําข้อมูลกิจกรรม โครงการต่าง ๆ ลงในเว็บไซต์
เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบข้อมูล
ข่าวสารนั้นและได้เข้ามาร่วมกิจกรรม โครงการ ที่
ดําเนินการตามความเหมาะสม 

ทุกสํานักทุกกอง ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

4.กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

การจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ 
ถูกต้อง 

1.จัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้อง 
2.เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
และนําไปปฏิบัติ 
3.มีการจัดทําทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือ 
ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 
4.หน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแลและตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง 
สํานักปลัดฯ 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
แผนงบประมาณรายจ่ายประจําปี 
ให้แก่บุคลากรในสังกัด เผยแพร่องค์
ความรู้เกี่ยวกับงบประมาณรายจ่าย 
ป ร ะ จํ า ปี แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 

1.เผยแพร่องค์ความรู้ เกี่ยวกับงบประมาณราย                 
จ่ายประจําปีและแผนการใช้จ่าย งบประมาณ                  
ให้บุคลากรในสังกัดทราบ 

2.จัดทําไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์ หน่วยงาน
ชี้ แจงสร้างการรับรู้  ความเข้าใจผ่ านที่ ป ระชุม
ประจําเดือน 

สํานักปลัด 
กองคลัง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
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ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินการ 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้ 
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

การจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือ 
ควบคุมการปฏิบัติงานให้ เป็นไป 
ตามระเบียบราชการอย่าง เคร่งครัด
และมีประสิทธิภาพ 

1.เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานให้ 
บุคลากรในสังกัดทราบ และปฏิบัติตามระเบียบฯ             
2.จัดทําไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์ หน่วยงาน
3.ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุม 
ประจําเดือน เพ่ือรายงานให้ผู้บังคับบัญชา และ 
ผู้บริหารทราบ 

สํานักปลัด 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

การจัดทํานโยบาย/แนวทางการ 
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี 
ประสิทธิภาพ 

1.จดัทํานโยบายการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2.จัดทําแนวทางการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
ของหน่วยงาน 
3.จัดทําแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
ป้องกันการทุจริตประจําปีงบประมาณ 2566 - 
2570 

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

 


